
[bookmark: _gjdgxs]ДОГОВІР ПРО НАДАННЯ ПОСЛУГ № 
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м. Київ					 «____» ____________ 2021 року

ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ «ГАЗОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ «НАФТОГАЗ УКРАЇНИ», далі - «Сторона-1», в особі особі тимчасово виконуючого обов’язки директора Бєляєва Сергія Миколайовича, який діє на підставі Статуту, з однієї сторони, та 
__________________________________________ далі – «Сторона-2», в особі _______________________, який діє на підставі, з іншої сторони, надалі разом іменовані «Сторони», а кожна окремо – «Сторона», уклали цей договір (далі – Договір) про наступне:

1. ТЕРМІНИ І ВИЗНАЧЕННЯ
1.1. Споживач природного газу (далі - Споживач) – це фізична особа, об’єкт якої фізично підключений до газових мереж оператора газорозподільної системи, і яка в розумінні діючого законодавства України в сфері газопостачання виявила бажання стати побутовим Споживачем Сторони-1.
1.2. Заява-приєднання – письмова заява-приєднання до умов договору постачання природного газу побутовими споживачами, складена за формою, наведеною в Додатку 3, що містить персоніфіковані дані Споживача.
1.3. Звітний місяць - це відповідний календарний місяць, що визначається з першого по останнє календарне число, в якому надаються послуги та/або нараховується винагорода Сторони-2.
1.4. Банківські дні - це дні, в які банківські установи в Україні в установленому порядку здійснюють розрахунково-касове обслуговування своїх клієнтів.

2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРУ
2.1. Сторона-2 зобов'язується надати Стороні-1 послуги (виконати роботу), передбачені цим Договором та додатками до нього, а Сторона-1 зобов’язується прийняти та оплатити дані послуги (роботи).
2.2. Сторона-2 в порядку та на умовах, визначених цим Договором та законодавством України зобов’язується надавати послуги із допомоги Споживачам у зміні постачальника природного газу та здійснювати оформлення Заяв-приєднань відповідно до алгоритму процесів, описаних у Додатку 1 до цього Договору, та відповідно до переліку документів, що міститься у Додатку 2 до цього Договору, що включає в себе: 
· консультування Споживачів з питань зміни постачальника природного газу;
· консультування Споживача з приводу внесення відомостей Споживача до бланку Заяви - приєднання;
· контроль відповідності відомостей Споживача, які заносяться ним до Заяви -  приєднання, фактичним відомостям Споживача, які містяться на паперових носіях (оригіналах документів), наданих Споживачем для огляду;
· збирання, сортування копій документів які додаються Споживачем до заяви-приєднання, згідно переліку документів, встановленого Додатком 2 до цього Договору;
· складання реєстру укладених договорів постачання природного газу побутовим Споживачам шляхом оформлення Заяв-приєднань;
· систематизація даних Споживачів шляхом перенесення інформації з паперових носіїв та їх сканкопій (фотокопій) в електронну форму, та передача систематизованих даних із сканкопіями (фотокопіями) документів Стороні-1 за допомогою технології API (JSON) згідно алгоритму процесів, описаних у Додатку 1 до цього Договору;
· не пізніше 5 (п’яти) днів після завершення місяця протягом дії цього Договору збирання, пакування, відправлення за рахунок Сторони-1 в адресу ТОВ «Газопостачальна компанія «Нафтогаз України» на адресу ТОВ «Газопостачальна компанія «Нафтогаз України» у м. Кропивницькому, а саме, відділення № 17 (вул. Велика (Верхня) Пермська, 8ж) Товариства з обмеженою відповідальністю «Нова Пошта» на ім’я _____________, телефон ______________, заяв-приєднання згідно реєстру укладених договорів постачання природного газу побутовим Споживачам, шляхом оформлення Заяв-приєднань.

3. ПРАВА ТА ОБОВ’ЯЗКИ СТОРОНИ-1
3.1. Сторона-1 зобов’язана:
3.1.1.  Надавати Стороні-2 актуальні інформаційні матеріали, призначені для самостійного ознайомлення Споживачів з умовами постачання природного газу побутовим споживачам (зразки типового договору постачання природного газу побутовим споживачам, зразки Заяв – приєднань (Додаток 3 до Договору), перелік необхідних документів для укладання договору постачання природного газу з побутовими споживачами (Додаток 2 до Договору), тощо.
3.1.2. Шляхом розміщення у засобах масової інформації (друкованих, інтернет виданнях тощо) забезпечити оприлюднення інформації стосовно можливості підписання побутовими споживачами Заяв-приєднань у Сторони-2.
3.1.3. [bookmark: _1fob9te]Проводити інструктаж працівників Сторони-2, залучених у процесах, зазначених у Додатку 1 до цього Договору. Порядок та строки цього інструктажу попередньо погоджуються відповідальними особами Сторін засобами електронної пошти. 
3.1.4. Протягом 5 (п’яти) робочих днів з дати підписання цього Договору призначити працівників, відповідальних за його виконання, які мають право від імені Сторони-1 здійснювати обмін інформацією, узгоджувати дані, пов’язані з реалізацією кожної юридичної дії, та повідомити інформацію про них (П.І.Б., контактні телефони, адреси розташування їх робочих місць та їх офіційні електронні адреси), шляхом надсилання повідомлення на електронну адресу Сторони-2 чи її уповноваженої особи. У випадку зміни відповідальних працівників Сторона-1 зобов’язана повідомити Сторону-2 про такі зміни не пізніше 5 (п’яти) робочих днів з моменту настання таких змін в зазначеному вище порядку.
3.1.5. Надавати Стороні-2 доступ до власного програмно-технічного комплексу для надання послуг з ідентифікації та верифікації Споживачів. 
3.2. Сторона-1 має право: 
3.2.1. Вимагати від Сторони-2 належного виконання зобов’язань, передбачених цим Договором.
3.2.2. Ініціювати внесення змін до цього Договору в порядку передбаченому п. 10.3. цього Договору.
3.2.3. У будь-який час протягом строку дії цього Договору відмовитись від подальшої співпраці за цим Договором в порядку, передбаченому п. 10.7. цього Договору.

4. ПРАВА ТА ОБОВ’ЯЗКИ СТОРОНИ-2
4.1. Сторона-2 зобов’язана:
4.1.1. Сформувати схеми взаємопідключення програмних комплексів Сторони-2 з програмними комплексами Сторони-1 за допомогою технології API (JSON).
4.1.2. Від імені та за дорученням Сторони-1 виконувати дії, передбачені п.2.2 цього Договору, а саме: надати інформаційно-консультаційні послуги, проводити ідентифікацію та верифікацію Споживачів, забезпечувати можливість оформлення та підписання Заяв-приєднань. Оформлення Заяви-приєднання здійснюється шляхом заповнення в типовій формі даних про Споживача згідно Додатку 3 до цього Договору. 
4.1.3. Зберігати до передачі Стороні-1 та вести облік оформлених Заяв-приєднань зі Споживачами та передавати їх в належні строки Стороні-1.
4.1.4. Після оформлення та підписання Споживачем Заяви-приєднання (нове підключення/зміна постачальника) завантажувати скан-копію підписаної Споживачем Заяви-приєднання та доданих до неї документів, створених в ході процесів, описаних у Додатку 1 до цього Договору, не пізніше наступного календарного дня.
4.1.5. Протягом 5 (п’яти) робочих днів з дати підписання цього Договору призначити працівників, відповідальних за його виконання, які мають право від імені Сторони-2 здійснювати обмін інформацією, узгоджувати дані, пов’язані з реалізацією кожної юридичної дії, та повідомити Стороні-1 інформацію про них: (П.І.Б., контактні телефони, адреси розташування їх робочих місць та їх офіційні електронні адреси) шляхом надсилання повідомлення на електронну адресу payments@gas.ua. У випадку зміни відповідальних працівників, Сторона-2 зобов’язана повідомити Сторону-1 про такі зміни не пізніше 5 (п’яти) робочих днів з моменту настання таких змін в зазначеному вище порядку.
4.1.6.  Належним чином виконувати інші обов’язки за цим Договором.
4.2. Сторона-2 має право: 
4.2.1. Вимагати від Сторони-1 належного виконання зобов’язань, передбачених цим Договором. 
4.2.2. Ініціювати внесення змін до цього Договору в порядку, передбаченому п. 10.3 цього Договору.
4.2.3. [bookmark: _3znysh7]У будь-який час протягом строку дії цього Договору відмовитись від подальшого надання послуг за цим Договором шляхом припинення дії цього Договору в порядку, передбаченому п. 10.7 цього Договору.

5. ПОРЯДОК РОЗРАХУНКІВ ТА ПІДПИСАННЯ АКТІВ ПРИЙМАННЯ-ПЕРЕДАЧІ НАДАНИХ ПОСЛУГ»
5.1. Розмір Винагороди Сторони-2 за оформлення однієї заяви-приєднання до умов договору постачання природного газу побутовим споживачам (нове підключення, зміна постачальника) та надання повного пакету документів, з присвоєнням особового рахунку становить 40 гривень з ПДВ/без ПДВ.
Загальна вартість Договору не буде перевищувати  ………….(……….) гривень, з ПДВ/без ПДВ.
5.2. За цим Договором Сторонами погоджений наступний порядок підписання Актів приймання - передачі наданих послуг (надалі - Акт): 
5.2.1. Сторона-2 до п’ятого числа місяця, наступного за звітним, надсилає Стороні-1 електронною поштою реєстр Споживачів, з якими укладені договори постачання природного газу із використанням послуг Сторони-2. Сторона-1 перевіряє і погоджує зазначений реєстр Споживачів, та повідомляє про це Сторону-2 електронною поштою.
5.2.2. Сторона-2 протягом перших п’яти робочих днів місяця, наступного за звітним, однак не раніш отримання від Сторони-1 погодження реєстру Споживачів, підписує, скріплює печаткою (у разі наявності),  направляє Стороні-1 Акт (в двох примірниках) у паперовому вигляді за поштовою адресою Сторони-1, та направляє на електронну адресу Сторони-1 скановану копію Акту.
5.2.3. Сторона-1 протягом 5 (п’яти) робочих днів з дати отримання Акту, у разі відсутності зауважень, підписує та скріплює Акт відбитком печатки та повертає один примірник Акту Стороні-2. У разі наявності зауважень Сторона-1 протягом 5 (п’яти) робочих днів з дати отримання Акту надсилає такі зауваження електронною поштою Стороні-2, а підписання Акту відкладається до остаточного урегулювання спірних питань. 
5.2.4. Оплата послуг Виконавця за відповідний місяць, в якому вони надавалися, здійснюється Замовником на підставі підписаного Сторонами Акту приймання-передачі послуг протягом 30 днів з дати підписання Сторонами Акту приймання-передачі послуг.
5.2.5. У разі використання Сторонами електронного документообігу, в розумінні Закону України «Про електронні документи та електронний документообіг» від 22.05.2003 № 851-IV, Акт підписується з урахуванням особливостей, встановлених для електронних документів. 
5.2.6. Акт вважається належним чином оформленим у разі підписання уповноваженими особами та скріплення печатками (у разі наявності) Сторін (у паперовому вигляді), та/або оформлення Акту за правилами електронного документообігу. 
5.2.7. Належним чином оформлений Акт за звітній місяць (місяць надання послуг) є підставою для сплати Стороною-1 Винагороди Стороні-2.
5.3. Сплата Винагороди за звітний місяць здійснюється Стороною-1 на рахунок Сторони-2 відповідно до банківських реквізитів, зазначених в Акті, протягом 30 днів з дати підписання Сторонами відповідного Акту.

6. ВІДПОВІДАЛЬНІСТЬ СТОРІН
6.1. За невиконання або неналежне виконання зобов’язань за цим Договором Сторони несуть відповідальність згідно з законодавством України.
6.2. Кожна із Сторін за цим Договором зобов’язуються відшкодовувати іншій Стороні реальні збитки, заподіяні іншій Стороні невиконанням чи неналежним виконанням зобов’язань, передбачених цим Договором, що підтверджені документально відповідно до законодавства України.
6.3. Сторони домовились, що Сторона-2 має право призупинити виконання своїх зобов’язань за цим Договором на період прострочення сплати Винагороди Стороною-1.
6.4. Сторона-2 несе відповідальність за належну, правильну, достовірну, повну перевірку наявності всіх необхідних документів у Споживача, підписів всіх власників/співвласників або уповноважених осіб, ідентифікацію та верифікацію Споживача, внесення інформації до Заяв-приєднань відповідно до наданих Споживачем документів, та за своєчасність її передачі Стороні-1.
У випадку виявлення Стороною-1 порушення Стороною-2 вимог п.6.4 цього Договору щодо належної, правильної, достовірної, повної перевірки наявності всіх необхідних документів у Споживача, підписів всіх власників/співвласників або уповноважених осіб, ідентифікації та верифікації Споживача, внесення інформації до Заяв-приєднань відповідно до наданих Споживачем документів, розмір Винагороди Сторони-2 за місяць, у якому Стороною-2 допущені порушення стосовно від 5 до 10% Споживачів, щодо яких надані послуги у такому місяці, зменшується на 25%, якщо порушення допущені стосовно від 10 до 20% Споживачів - розмір Винагороди Сторони-2 зменшується на 50%, а у випадку якщо порушення допущені щодо понад 20% Споживачів - розмір Винагороди Сторони-2 зменшується на 100%.
Сторони домовилися не вважати порушенням вимог п.6.4 цього Договору випадки друкарських помилок, а також випадки додаткових завантажень документів в систему, що передбачені узгодженими Сторонами бізнес-процесами. В інформаційних полях таких як: EIC-код («персональний номер» об'єкту газопостачання (точки обліку), ПІБ власника будинку за адресою об`єкта газопостачання, ІПН власника будинку за адресою об`єкта газопостачання допускаються випадки друкарських помилок, але не більше, ніж 3 (три) символи в інформації щодо одного Споживача. Сторона-2 відшкодовує Стороні-1 збитки, пов’язані з неналежним виконанням Стороною-2 прийнятих на себе зобов’язань за Договором, зокрема, але не обмежуючись випадками помилок Сторони-2 при верифікації даних побутового споживача, формування заявки на зміну постачальника. До збитків, що відшкодовуються Стороною-2, включаються збитки Сторони-1, понесені з вини Сторони-2:
· в результаті подання позовів до суду Споживачами, чиї права або законні інтереси було порушено;
· в результаті подання позовів до суду третіми особами (співвласниками об’єктів газопостачання тощо), чиї права або законні інтереси було порушено;
· в результаті накладання на Сторону-1 державними органами фінансових санкцій;
· інші збитки  відповідно до чинного законодавства України.
6.5. Сторона-2 сплачує на вимогу Сторони-1 штраф у розмірі 3000 грн за кожного Споживача, інформація щодо якого передана чи використана Стороною-2 в інтересах третіх осіб в порушення вимог п.8.5 цього Договору. 
6.6. Сторона не несе відповідальності за порушення Договору, якщо воно сталося не з її вини (умислу чи необережності), якщо вона доведе, що вжила всіх залежних від неї заходів щодо належного виконання цього Договору. 

7. [bookmark: _2et92p0]ВИРІШЕННЯ СПОРІВ
7.1. Усі спори, що виникають в рамках цього Договору або пов’язані з ним, вирішуються шляхом переговорів між Сторонами.
7.2. Якщо спір неможливо вирішити шляхом переговорів, він вирішується в судовому порядку за встановленою підвідомчістю та підсудністю такого спору відповідно до законодавства України.

8. [bookmark: tyjcwt]КОНФІДЕНЦІЙНІСТЬ
8.1. Кожна зі Сторін повинна суворо зберігати конфіденційність цього Договору та одержаної на підставі цього Договору інформації (в тому числі інформації, яка становить банківську та комерційну таємницю) та вживати всіх можливих заходів для запобігання можливого розголошення такої інформації.
8.2. Зобов’язання Сторін з дотримання режиму конфіденційності щодо інформації, отриманої з метою виконання умов цього Договору від іншої Сторони, зберігаються протягом строку дії цього Договору та протягом 3 (трьох) років після припинення дії цього Договору (в тому числі дострокового). Строк зберігання конфіденційної інформації, яка становить комерційну таємницю, визначається згідно з законодавством України.
8.3. Передавання інформації будь-яким третім особам, опублікування, розголошення або розкриття будь-яким іншим чином такої інформації може здійснюватися тільки за взаємною письмовою згодою Сторін або у випадках, визначених чинним законодавством України.
8.4. Умови зберігання конфіденційної інформації не поширюються на загальнодоступну інформацію або інформацію, що надається за офіційним запитом органів державної влади, яким Сторони зобов’язані надавати необхідні їм відомості, відповідно до вимог законодавства України. 
8.5. Сторона-2 зобов'язується не розголошувати, не надавати, не продавати третім особам, не відчужувати у будь-який інший спосіб, що офіційно не дозволений Стороною-1, будь-яку інформацію (в тому числі персональні та/чи контактні дані) (далі-Інформація), про Споживачів, за якими були оформленні та скріпленні особистим підписом Заяви-приєднання до умов договору постачання природного газу побутовим споживачам та передані оригінали Заяви-приєднання Стороні-1.
8.6. Після припинення дії цього Договору Сторона-2 зобов’язується знищити наявну у неї Інформацію про Споживачів, а саме: ЕІС- код та копії скріплених особистим підписом Заяв-приєднання до умов договору постачання природного газу побутовим споживачам  (видалити електронні дані та знищити паперові носії ) протягом 30 днів після отримання в повному обсязі останньої частини Винагороди Сторони-2. Інформація про Споживачів, що внесена Стороною-2 до електронної системи Сторони-1, не вважається інформацією, наявною у Сторони-2, та знищенню Стороною-2 не підлягає.
8.7. Сторона-1 та Сторона-2 відповідно до законодавства України про захист персональних даних забезпечують належне зберігання, обробку, знищення тощо персональних даних фізичних осіб - Споживачів, персональні дані яких стали відомі Стороні-1 та Стороні-2 при виконанні умов цього Договору. При цьому володільцем бази даних персональних даних фізичних осіб, персональні дані яких стали відомі Стороні-1 та Стороні-2 при виконанні умов цього Договору, є Сторона-1.
8.8. Підписанням цього Договору Сторона-1 надає Стороні-2 з метою належного здійснення останньою своєї діяльності та з урахуванням обмежень, встановлених цим Договором, згоду на збір, зберігання, використання, поширення, обробку іншим чином інформації та відомостей, які стосуються Сторони-1 та стали відомі Стороні-2 в процесі її обслуговування (в тому числі тих, що згідно із законодавством України відносяться до банківської таємниці та персональних даних), включаючи розкриття таких відомостей та інформації уповноваженим державним органам України, включаючи контролюючі органи, в межах та обсягах, необхідних для виконання ними своїх функцій, в межах чинного законодавства України. 
8.9. Кожна із Сторін надає беззастережну згоду на розкриття іншою Стороною будь-якої інформації щодо умов Договору аудиторам, які проводять аудит її фінансової звітності. 

9. ОБСТАВИНИ НЕПЕРЕБОРНОЇ СИЛИ
9.1. Сторони звільняються від відповідальності за повне або часткове невиконання будь-якого з положень цього Договору, якщо це невиконання відбулось внаслідок дії обставин непереборної сили, що знаходяться поза сферою контролю Сторони, яка не виконала зобов’язання. Такі обставини включають стихійне лихо, екстремальні погодні умови, пожежі, війни, страйки, військові дії, масові безладдя, прийняття відповідних актів органами державної влади та управління та інші обставини, передбачені ч. 2 ст. 14-1 Закону України «Про торгово-промислові палати в Україні», але не обмежуються ними (далі – форс-мажор). 
9.2. Період звільнення від відповідальності починається з дня оповіщення Стороною, що не виконала зобов’язання, про обставини форс-мажору і закінчується днем припинення дії форс-мажорних обставин (ліквідації їх наслідків).
9.3. [bookmark: _3dy6vkm]Про настання форс-мажорних обставин Сторони повинні інформувати письмово одна одну невідкладно, з наступним наданням документів згідно з п. 9.4 цього Договору.
9.4. Факти існування та тривалості форс-мажорних обставин підтверджуються документом (-ами) компетентних органів, що уповноважені посвідчувати обставини форс-мажору відповідно до законодавства України, зокрема, сертифікатом Торгово-промислової палати України.
9.5. Після закінчення строку дії обставин форс-мажору Сторони повинні виконати свої зобов’язання в порядку, передбаченому цим Договором.

10. ДІЯ ДОГОВОРУ
10.1. Цей Договір набирає чинності з дати його підписання уповноваженими представниками Сторін і діє до 31.12.2021 року в частині надання послуг Стороною-2, та до повного виконання Сторонами своїх зобов’язань за Договором – в частині інших прав та обов’язків Сторін.
10.2. Строк дії Договору може бути пролонговано шляхом підписання Сторонами додаткової угоди. У випадку невиконання/неналежного виконання будь-якою зі Сторін своїх зобов’язань за цим Договором строк дії Договору продовжується до повного виконання Сторонами всіх своїх зобов’язань за цим Договором.
10.3. Закінчення строку дії цього Договору не звільняє Сторони від відповідальності за невиконання/неналежне виконання зобов’язань за цим Договором, які мали місце під час дії цього Договору.
10.4. Будь-які зміни до умов цього Договору протягом строку дії цього Договору можуть бути внесені тільки за домовленістю Сторін та оформлюються у вигляді додаткових угод до цього Договору в 2 (двох) примірниках, що є невід’ємною частиною цього Договору.
10.5.  Зміни до цього Договору набувають чинності з моменту підписання уповноваженими представниками Сторін відповідних додаткових угод до цього Договору.
10.6. Припинення цього Договору не звільняє Сторону-1 від виконання умов розділу 5 цього Договору стосовно виплати Винагороди за Договором за фактично надані послуги. 
10.7. Кожна Сторона може достроково розірвати цей Договір в односторонньому позасудовому порядку, направивши відповідне повідомлення на поштову адресу іншої Сторони не пізніше як за 30 днів до дати такого розірвання. У разі використання Стороною такого права Договір вважається припиненим на 31 день після відправлення однією із Сторін повідомлення про його дострокове розірвання на поштову адресу іншої Сторони. 

11. САНКЦІЙНІ ТА АНТИКОРУПЦІЙНІ ЗАСТЕРЕЖЕННЯ
11.1. Сторона-1 має право в односторонньому порядку відмовитися від виконання своїх зобов’язань за Договором та/або розірвати Договір у разі, якщо: 
· Сторону-2, та/або учасника Сторони-2, та/або кінцевого бенефіціарного власника Сторони-2 внесено до списку санкцій OFAC Сполучених Штатів Америки (перелік осіб, до яких застосовано санкції, що визначається The Office of Foreign Assets Control of the US Department of the Treasury);  
· до Сторони-2, та/або учасника Сторони-2, та/або кінцевого бенефіціарного власника Сторони-2, та/або товарів чи послуг Сторони-2 застосовано обмеження (санкції) інших, ніж OFAC, державних органів США, режим дотримання яких може бути порушено виконанням Договору; 
· Сторону-2, та/або учасника Сторони-2, та/або кінцевого бенефіціарного власника Сторони-2 внесено до списку санкцій Європейського Союзу (Consolidated list of persons, groups and entities subject to EU financial sanctions); 
· Сторону-2, та/або учасника Сторони-2, та/або кінцевого бенефіціарного власника Сторони-2 внесено до списку санкцій Her Majesty’s Treasury Великої Британії (список осіб, включених до Consolidated list of financial sanctions targets in the UK та до List of persons subject to restrictive measures in view of Russia’s actions destabilising the situation in Ukraine, що ведеться the UK Office of Financial Sanctions Implementation (OFSI) of the Her Majesty’s Treasury); 
· Сторону-2, та/або учасника Сторони-2, та/або кінцевого бенефіціарного власника Сторони-2 внесено до списку санкцій Ради Безпеки ООН (зведений список санкцій Ради Безпеки Організації Об’єднаних Націй (Consolidated United Nations Security Council Sanctions List), до якого включено фізичних та юридичних осіб, щодо яких застосовано санкційні заходи Ради Безпеки ООН). 
· Сторона-1 має право в односторонньому порядку відмовитися від виконання своїх зобов’язань за Договором та/або розірвати Договір у разі, якщо: 
· Сторону-2, та/або учасника Сторони-2, та/або кінцевого бенефіціарного власника Сторони внесено до списку санкцій внесено до списку санкцій Ради національної безпеки і оборони України (перелік осіб, до яких рішеннями Ради національної безпеки і оборони України, введеними в дію указами Президента України, застосовано персональні спеціальні економічні та інші обмежувальні заходи (санкції) відповідно до статті 5 Закону України “Про санкції”), якщо виконання Договору суперечитиме дотриманню санкцій Ради національної безпеки і оборони України; 
· щодо товарів та/або послуг за Договором та/або щодо виконання інших умов Договору рішеннями Ради національної безпеки і оборони України, введеними в дію указами Президента України, застосовано персональні спеціальні економічні та інші обмежувальні заходи (санкції) відповідно до статті 5 Закону України “Про санкції”), якщо виконання Договору суперечитиме дотриманню санкцій Ради національної безпеки і оборони України. 
11.2. Під час виконання своїх зобов’язань за цим Договором Сторони, їхні афілійовані особи, працівники або уповноважені представники не виплачують, не пропонують виплатити і не дозволяють виплату будь-яких грошових коштів або цінностей, прямо або опосередковано, будь-яким особам для впливу на дії чи рішення цих осіб з метою отримання яких-небудь неправомірних переваг чи досягнення інших неправомірних цілей. 
11.3. Під час виконання своїх зобов’язань за цим Договором Сторони, їхні афілійовані особи, працівники або уповноважені представники не вчиняють дії, що можуть кваліфікуватися як надання/отримання грошових коштів або іншого майна, переваг, пільг, послуг, нематеріальних активів, будь-яких інших переваг нематеріального чи негрошового характеру, які обіцяють, пропонують, надають або одержують без законних на те підстав, а також дії, що порушують вимоги чинного законодавства та міжнародних актів про протидію легалізації (відмиванню) доходів, одержаних злочинним шляхом. 
11.4. Кожна із Сторін цього Договору відмовляється від стимулювання будь-яким чином представників іншої Сторони, у тому числі шляхом надання грошових сум, подарунків, безоплатного виконання робіт чи надання послуг тощо, не перерахованими у цьому пункті способами, що ставлять представника в певну залежність і спрямовані на забезпечення виконання цим представником будь-яких дій на користь стимулюючої його Сторони.
11.5. При виконанні обов‘язків за цим Договором Сторони не вчиняють будь-які дії, що порушують вимоги чинного законодавства та міжнародних актів про протидію легалізації (відмиванню) доходів, одержаних злочинним шляхом та/або фінансування тероризму. 

12. ЗАКЛЮЧНІ ПОЛОЖЕННЯ
12.1.  Усі правовідносини, що виникають за цим Договором або пов’язані з ним, у тому числі пов’язані із дійсністю, укладенням, виконанням, зміною та припиненням цього Договору, тлумаченням його умов, визначенням наслідків недійсності або порушення умов цього Договору, регулюються цим Договором та законодавством України.
12.2. [bookmark: _1t3h5sf]Сторони погодили, що з дати укладання цього Договору всі попередньо укладені між Сторонами договори припиняють дію.
12.3. Сторони зобов’язані вчасно повідомляти одна одну про зміну місцезнаходження, банківських реквізитів, номерів телефонів та про всі інші зміни, які здатні вплинути на реалізацію Договору та виконання зобов’язань по ньому.
12.4. Будь-які повідомлення, які направляються Сторонами одна одній в рамках цього Договору, повинні бути здійснені в письмовій формі та будуть вважатись поданими належним чином, якщо вони надіслані рекомендованим листом або доставлені особисто на адресу Сторін (з відміткою про отримання). З метою виконання умов цього Договору представники Сторін, для вчинення дій, які не носять юридичного характеру, мають право використовувати інші канали зв’язку, ніж зазначені в цьому пункті Договору (телефон, електронна пошта тощо). Всі документи на паперових носіях, необхідні для виконання умов цього Договору, направляються за рахунок відправника.
12.5. Жодна зі Сторін не має права передавати свої права за цим Договором третій особі без отримання попередньої письмової згоди іншої Сторони.
12.6. Сторона-1 є платником податку на прибуток на загальних підставах та платником ПДВ.
12.7. Сторона-2 є/не є платником ПДВ, Сторона-2 є платником єдиного податку ___групи за ставкою ___%. 
12.8. Укладанням цього Договору Сторони гарантують наступне: Сторони мають необхідну правосуб’єктність для укладення і виконання цього Договору; кожною із Сторін отримано належне схвалення органів, згода яких вимагається для належного укладення і виконання Сторонами цього Договору; особи, які підписали цей Договір від імені Сторін, мають всі необхідні для цього повноваження; документи, надані Сторонами одна одній за цим Договором є належними; укладення і виконання цього Договору не суперечить жодному положенню угод Сторін з третіми особами, установчим документам Сторін та іншим документам і актами, які регламентують діяльність Сторін.
12.9. При цьому, Сторона не несе відповідальності за дії іншої Сторони Договору, у разі порушення нею вимог чинного законодавства та міжнародних актів про протидію легалізації (відмиванню) доходів, одержаних злочинним шляхом та/або фінансування тероризму та вимог законодавства у сфері протидії корупції.
12.10. Цей Договір укладено українською мовою у 2 (двох) оригінальних примірниках, що мають
однакову юридичну силу, по одному примірнику для кожної зі Сторін.
12.11. Уповноваженими особами Сторони-1 є:

12.12. [bookmark: _4d34og8]Невід’ємними частинами цього Договору є: 
12.12.1.  Додаток 1 – Процеси надання інформаційно-консультаційних послуг.
12.12.2. Додаток 2 – Перелік необхідних документів для укладення договору постачання природного газу побутовим Споживачем шляхом оформлення заяви-приєднання до умов договору постачання природного газу побутовим споживачам.
12.12.3. Додаток 3 – Форма Заяви-приєднання до умов договору постачання природного газу побутовим споживачам.
12.12.4. Додаток 4 - Форма Акту приймання-передачі наданих послуг

13. РЕКВІЗИТИ ТА ПІДПИСИ СТОРІН

	СТОРОНА - 1 
	
	СТОРОНА - 2

	Товариство з обмеженою відповідальністю 
«Газопостачальна компанія «Нафтогаз України»
	
	________________________



	Адреса: 04116, м. Київ, вул. Шолуденка, 1
Рахунки:
1. 1. UA623204780000026003924427393
 в АБ "Укргазбанк"
2. 2. UA363004650000000260003002042
в АТ "Ощадбанк"
Код ЄДРПОУ: 40121452
ІПН: 401214526599
Телефон: 
+38(066)-300-28-88,+38(098)-300-28-88,
E-mail: info@gas.ua 

	
	Адреса: _________________
1. 1. Рахунок № UA
2. в ______________  UA________________ ЄДРПОУ _________________
ІПН: 

Телефон: __________________
E-mail: ________________




	Т.в.о. директора


______________ С.М. Бєляєв
м. п.
	
	


______________________
м. п.







Додаток 1
до Договору про надання послуг № _____ 
від «__» ___________ 2021 року


Процеси надання інформаційно-консультаційних послуг

[image: ]











[image: ]



	СТОРОНА - 1 
	
	СТОРОНА - 2

	Товариство з обмеженою відповідальністю 
«Газопостачальна компанія «Нафтогаз України»
	
	______________________



	Т.в.о. директора


______________ С.М. Бєляєв
м. п.
	
	______________________


_____________ ___________________
м. п.







Додаток 2
до Договору про надання послуг № _____ 
від «___» _____________ 2021 року

Перелік необхідних документів для укладення договору постачання природного газу побутовим Споживачем шляхом оформлення заяви-приєднання до умов договору постачання природного газу побутовим споживачам
І. Споживач подає документи та інформацію у разі ЗМІНИ ПОСТАЧАЛЬНИКА:
1.1. Документ, що посвідчує особу споживача (для громадян України - паспорт громадянина України (1,2 сторінки - 3-6 сторінки в разі досягнення відповідного віку, прописка/реєстрація – остання відмітка) або тимчасове посвідчення громадянина України (для осіб, котрі нещодавно прийняли громадянство України); для іноземців та осіб без громадянства - національний паспорт або документ, що його замінює). Паспорт у формі ІD-картки (копія з обох боків (1,2 сторінки) та довідку про прописку/реєстрацію);
* Не сканується.
1.2. Довідку про присвоєння ідентифікаційного номера (ІН або Р.Н.О.К.П.П.) за наявності;
*Сканується і передається Стороною-2 через API Стороні-1.
1.3. Копію останньої квитанції (платіжного документа (рахунку) за розподіл (доставку) газу;
Під останньою квитанцією (платіжним документом (рахунком) за розподіл (доставку) газу слід розуміти такий документ виписаний на ім’я Споживача за попередній місяць, що передує даті звернення Споживача до відповідного оператора банку.
*Сканується і передається Стороною-2 через API Стороні-1.
1.4. Інформацію про ЕІС-код;
*Не сканується, вноситься Стороною-2 в поля при заповненні заяви-приєднання до умов договору постачання природного газу побутовим споживачам, і таким чином передається Стороні-1.
1.5. Документ, яким визначено право власності чи користування на об’єкт (приміщення).
Документами, які підтверджують виникнення права власності на будівлі, споруди, приміщення (право користування) є:
· витяг про державну реєстрацію права власності, виданий реєстратором БТІ до 01.01.2013
року або;
· витяги, видані органами державної реєстрації прав та нотаріусами, або;
· свідоцтва про право власності на нерухоме майно, видані державним реєстратором,
нотаріусом або;
· договір купівлі – продажу, обміну, дарування, свідоцтво про право на спадщину тощо;
· договір оренди/позички;
· інші документи, що підтверджують право власності та інших речових прав на нерухоме
майно відповідно до закону
*Сканується і передається Стороною-2 через API  Стороні-1.
ІІ. Споживач подає документи та інформацію у разі НОВОГО ПІДКЛЮЧЕННЯ:
2.1.  Документ, що посвідчує особу споживача (для громадян України - паспорт громадянина України (1,2 сторінки - 3-6 сторінки в разі досягнення відповідного віку, прописка/реєстрація – остання відмітка) або тимчасове посвідчення громадянина України (для осіб, котрі нещодавно прийняли громадянство України); для іноземців та осіб без громадянства - національний паспорт або документ, що його замінює). Паспорт у формі ІD-картки (копія з обох боків (1,2 сторінки) та довідку про прописку/реєстрацію);
*Не сканується.
2.2.  Довідку про присвоєння ідентифікаційного номера (ІПН або Р.Н.О.К.П.П.) за наявності;
*Сканується і передається Стороною-2 через API  Стороні-1.
2.3. Інформацію про ЕІС-код;
*Не сканується, вноситься Стороною-2 в поля при заповненні Заяви-приєднання до умов договору постачання природного газу побутовим споживачам, і таким чином передається Стороні-1.
2.4. Документ, яким визначено право власності чи користування на об’єкт (приміщення).
 Документами, які підтверджують виникнення права власності на будівлі, споруди, приміщення (право користування) є:
· витяг про державну реєстрацію права власності, виданий реєстратором БТІ до 01.01.2013
року або;
· витяги, видані органами державної реєстрації прав та нотаріусами, або;
· свідоцтва про право власності на нерухоме майно, видані державним реєстратором
нотаріусом або;
· договір купівлі – продажу, обміну, дарування, свідоцтво про право на спадщину тощо;
· договір оренди/позички; 
· інші документи, що підтверджують право власності та інших речових прав на нерухоме
майно відповідно до закону
· *Сканується і передається Стороною-2 через API  Стороні-1.
III. У разі надання документів представником, який діє в інтересах Споживача (Повірений), останній надає належним чином оформлену довіреність на представника побутового споживача, уповноваженого представляти його інтереси під час процедури укладання договору на постачання природного газу та документ, що посвідчує особу Повіреного.
*Сканується і передається Стороною-2 через API  Стороні-1.

	СТОРОНА - 1 
	
	СТОРОНА - 2

	Товариство з обмеженою відповідальністю 
«Газопостачальна компанія «Нафтогаз України»
	
	______________________



	Т.в.о. директора


______________ С.М. Бєляєв
м. п.
	
	______________________


_____________ ___________________
м. п.






Додаток 3
до Договору про надання послуг № _____ 
від «___» __________ 2021 року
 
ФОРМА

[bookmark: zayava_pryednanna]
ЗАЯВА-ПРИЄДНАННЯ
до умов договору постачання природного газу побутовим споживачам 
ТОВ «Газопостачальна компанія «Нафтогаз України» (ФОРМА)


Ознайомившись з умовами Типового договору постачання природного газу побутовим споживачам, затвердженого постановою НКРЕКП від 30 вересня 2015 року № 2500 (далі – Договір), на офіційному сайті НКРЕКП, сайті Постачальника в мережі Інтернет за адресою: http:www.gas.ua, приєднуюсь до умов Договору з такими нижченаведеними персональними даними.

1. Персональні дані Споживача:

	Прізвище ім’я по-батькові
	

	Мобільний телефон
	+380

	ІПН
	

	Дата народження
	

	Паспортні дані (серія та номер паспорту)
	

	Електронна адреса (при наявності)
	

	Наявність пільг/субсидій

	 
так 	              ні



2. Дані об’єкта газопостачання:
	Адреса об’єкта
	

	Вид об'єкта 

	 
 приватний будинок                         квартира

	Тип cпоживання 

	                                      

          газова плита                               газова плита комплексно,  
                                                                                             

                                                                та/або водонагрівач в т.ч. газовий котел


	Площа об'єкта
	м2

	Орієнтовні обсяги споживання газу на рік для прогнозування споживання
	 м3


	Найменування Оператора ГРМ, з яким Споживач уклав договір розподілу природного газу
	

	ЕІС-код, присвоєний Оператором ГРМ згідно з вимогами Кодексу газорозподільних систем 
	

	Наявність лічильника 
	 
так                                             ні



3. Бажаний тарифний план:

	Тарифний план
	 
 Місячний 	 



4. За Договором розрахунок Споживача за природний газ здійснюється *:

	На підставі даних Оператора ГРМ про об’єм (обсяг) газу, визначений за договором розподілу природного газу, за підсумками місяця
	
так

	За плановою величиною середньомісячного споживання природного газу**

	ні




* Необхідно обрати лише один з варіантів.
** Наразі спосіб нарахування за величиною середньомісячного нарахування програмно не реалізований, а тому нарахування буде здійснюватися за даними Оператора ГРМ. Після його реалізації, Постачальник зобов’язується не рідше одного разу на шість місяців здійснювати звіряння фактичного об’єму (обсягу) газу за даними Оператора ГРМ та здійснювати відповідний перерахунок Споживачу. Величина середньомісячного споживання може бути скоригована Постачальником, з урахуванням фактичних обсягів споживання. 

5. Спосіб оплати за цим Договором:

	За платіжними документами (рахунками), які виписує Постачальник

	ні

	За платіжними документами, сформованими за допомогою онлайн сервісів (через особистий кабінет, електронну пошту, тощо)
	так




Також, цим підтверджую, що не маю простроченої заборгованості за спожитий природний газ перед попереднім постачальником та усвідомлюю невідворотність відповідальності, визначеної цивільним та кримінальним законодавством, у разі надання недостовірної інформації. Своїм підписом Споживач підтверджує згоду на автоматизовану обробку його персональних даних згідно з чинним законодавством та можливу їх передачу третім особам, які мають право на отримання цих даних згідно з чинним законодавством, у тому числі щодо кількісних та/або вартісних обсягів, наданих за Договором послуг. Своїм підписом Споживач підтверджує згоду на отримання платіжних документів (рахунків), які виписує Постачальник рахунків у електронному вигляді. Заявник несе повну відповідальність за наявність та достовірність наданої згоди співвласників на укладання Договору. Політика конфіденційності та захисту персональних даних викладена за адресою: http:www.gas.ua 

6. Інформація про заявника та відмітка про підписання заяви-приєднання:

 Я – власник						 Я – співвласник
______________________________ (____________________) ______________________________ (____________________) 
ПІБ споживача		 Особистий підпис 	 ПІБ споживача		 Особистий підпис
							 ______________________________ (____________________) 
 
 ______________________________ (____________________) 
 
Дата: ___________________ 				 Примітка: За наявності інших співвласників об’єкта Споживача заява-приєднання має містити погоджувальний підписи таких співвласників. 


 

	СТОРОНА - 1 
	
	СТОРОНА - 2

	Товариство з обмеженою відповідальністю 
«Газопостачальна компанія «Нафтогаз України»
	
	______________________



	Т.в.о. директора


______________ С.М. Бєляєв
м. п.
	
	______________________


_____________ ___________________
м. п.













Додаток 4
до Договору № ___________ 
від «__» ____ 2021 року

ФОРМА
	Акт приймання-передачі наданих послуг  
за Договором від «___» _______ 2021 року № __________ 

	за період з «__» ____ 2021 року по «» _____ 2021 року 

	 
м. Київ  
	«_____»__________2021 р. 

	 
ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ "ГАЗОПОСТАЧАЛЬНА КОМПАНІЯ "НАФТОГАЗ УКРАЇНИ", далі по тексту «Сторона-1», в особі т.в. о. директора Бєляєва Сергія Миколайовича, який діє на підставі Статуту, з однієї сторони, та  
_________________________________________________________, далі – «Сторона-2», в особі директора________________________________, який діє на підставі Статуту, з іншої сторони, надалі разом іменовані «Сторони», а кожна окремо – «Сторона», склали цей Акт приймання-передачі наданих послуг за Договором від _______________20 № _______(надалі – Акт) про наступне: 

	Сторона-2 надала, а Сторона-1 отримала послуги, передбачені п.2.1. Договору, а саме: послуги споживачам Сторони-1 з оформлення документів відповідно до алгоритму процесів, описаних у Додатку 1 до цього Договору, за період з __________________року по __________________________ року надані наступні послуги:   
 
	№ 
	Назва послуги Споживачам Сторони-1 з оформлення наступних документів: 
	Кількість споживачів (одиниці) 
	Розмір винагороди Сторони-2 за одну послугу, з ПДВ 
(грн.) 
	Загальний розмір винагороди за відповідною послугою (грн.), з ПДВ  

	1 
	Послуга з організації укладання з одним побутовим споживачем договору постачання природного газу шляхом підписання Заяви-приєднання, незалежно від адреси об’єкту споживача та з присвоєнням особового рахунку 
	1 
	40,00 
	40,00 

	ВСЬОГО (грн.): 
	 


 
Послуги надані в повному обсязі. 
 


 
Реквізити для перерахування: 
Рахунок в форматі IBAN: UA____________________________________ 
в ______________________________________________ 
Код банку (МФО): ________________________________ 
 
 
	СТОРОНА - 1  
	 
	СТОРОНА - 2 

	Товариство з обмеженою відповідальністю  
«Газопостачальна компанія «Нафтогаз України» 
	 
	______________________ 
 
 

	Т.в.о. директора


______________ С.М. Бєляєв
м. п.
	 
	______________________ 
 
 
_____________ ___________________ 
м. п. 


 


                Сторона-1 _____________ 	                                                                   Сторона-2 _____________ 
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